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Inflation a fin avril

+2.2%

PIB 2024

Prévision

+0.6%

Rappel T1 2023 :-1,0%

8%

+0

Rappel avril 2023 : +5,9%

- France U1980-2024

Rappel 2023 : +0.9%

Indice de confiance des consommateurs

+9pts
vs 2023
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La hausse des prix reste néanmoins la préoccupation #1 des Francais

Part des foyers frangais fragilises par la crise inflationniste
EGHT GT 1 GiI HI 1T &l NijIlH] goGGhG:r C él1 GT

(7%

des Francais se disent
iInquiets ou tres inquiets
face a la hausse prix

Décembre 2021 Décembre 2022 Décembre 2023
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+302 U

dépenseés annuellement en moyenne
par un foyer en GSA vs an-1

-9 articles

achetés sur 1 an en moyenne
par un foyer en GSA vs an-1

Lesfamilles# Gi1 T j GI #Uj] G T HHT G
¢ <, B
-47 articles

Source : NielsenlQ Homescan UTotal France UCAM P3 2024 vs an-1
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Pour faire face a la hausse des prix, davantage de controle du ticket de caisse,
quitte a revenir plus souvent en magasin

Dépenses : Achats UC :
+6.4% -0.8%

*) - % ;
Dépenses : Achats UC : +37 A)
+2.6% -4.4%
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Payer moins cher au travers de differents moyens

Acheter des produits Acheter davantage Acheter plus dans les Changer doe
moins chers en promotion enseignes discount

Part des Francais
déclarant avoir ce
comportement

47%

4

CijTT1WIHIT gl Gh
liée a ladescente en gamme

-1.7%
v

Marqueurs de la descente
en gamme :

Evol. PDM UC Evol. PDM UC Evol.

MDD : Bio : CA/inno :
+1.7pts -0.4pt -6%
a45.0% a4.0%

:I'

44%

4

j ¢ j E@olutiod Qugpgids He IG |
promotion dans les ventes UC* :

+0.2pt

al7.1%

18%
D

Evolution du poids
valeur des SDMP

+0.1%

al12.4%

Evolution des achats
valeur en solderies **

+20.5%

8%
D

Taux de fidélité valeur a
une enseigne en moyenne :

19.8%
-0.7pt

vs an-1

Nombre moyen
goGi I GHHAT GI g

4.5
+0.2%

vs an-1

Source : NielsenlQ Homescan Panel View - Enquéte Online en Décembre 2023 | NielsenlQ Scantrack UCAM P3 2024 UFull Coverage | * En HMSM | **Uniquement sur les produits également vendus dans les autres GSA francaises
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La crise inflationniste a mis dans une situation de precarité une partie des
foyers les plus modestes

GH ¢ Gad moinsS 1 foisdar mois & une aide alimentaire au cours de
1

I G Il GI DT Il G

53%
des bénéfici_aires déclarent avoir
davantage | 1 77T #HGHI I g o

| WoGWUT Gj Gij GT 1!

0% 0%
A  BB9BB9-: ;BB,: <99, . >99 . >99 E<A99
. =BB, ;, =BB, < @B B,
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Dans ce contexte, les enseignes présentant les prix les plus bas sont celles qui
gagnent le plus de part de marché

Croisement indice prix PGC FLS drive vs évolution de part de marché valeur

________ +20-.1 Indice prix
Auchan|SM ™
[107 ;-0.1]
Casino SM Match \
[104 ;-0.5] F [104 ;-0.0] ‘.
Casino Hyper Frais | Carrefour Market |
[102 ;-0.5] i [102 ;-0.1] ]
! D Evol PDM valeur (en pts)
Auchan—Cora ! e e >
-1.0 100 ; -0.3] [100; '0'211 / { e *+1.5
[ \ 1 Carrefour . Intermarché** T
[99;-0.2] [98 ; +0.4] Systeme U* T
\\\ J . [97 ; +0.5] -
~~~~~~~~ Leclerc
~~~~~~~~~ [92 ; +1.3] }
9 | e -

NielsenlQ Homescan UTotal France UCAM P3 2024 vs an-1 | A3 Distrib UDistriprix Ulndice des prix drive hypers / supers

- Mai 2024 | * Indice prix de Super U | ** Indice prix des formats SM

[indice prix ; évolution PDM valeur vs an-1]
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Les indépendants, et Leclerc en premier lieu, améliorent ainsi leurs positions

Parts de marché valeur des enseignes (en %) et évolution vs an -1 (en points) CAM P3 21024
VS an-
1,3
0,6
] 0,0
- -0,1 -0,2 -0,2 -0,1 -0,2 -0,1 0,0 0,0
0,2 -0,3 05 0,5 -0,3
22,9%
15,8%
7,8%
6,3% 3,0%
2,4% 0 '
2,0% 1,9% 1,7% 1,6% 1,6% 1.0% 0.9% 0.7% 0.6 -
B O e e N e e o 0
© Intemarche @ ;gr G;%r #uchan MONOPRIX #uchan %53%; $YeQasine (asinory) rNeﬁo_, Eﬂﬂ@ﬂ franprix ® Autres
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Modestes

Moyens inférieurs

Moyens supérieurs

Aisés

-0,1%

-2,1%

TohlTTjj]GHHG gl T GT HG] §gGiI
terme pour les acteurs du PGC FLS

_ plus/  recul ®

g 0 EC Bcha@sGIC @nn@ld | acheteur

Modestes Moyens inférieurs Moyens
supérieurs

Pl gG

Aisés
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Evolution des achats UC par niveau de vie entre 2019 et 2024

ij #H1 Gi | GI #
| T §g1 G1 I

—
:T>_G)
QO —

N

G

. +463
-485 | +787 ]
' B -213 _
I i
CAM P3 2019 Modestes Moyens inférieurs | Moyens supérieurs Aisés CAM P3 2024
Poids descibles 20% 30% 30% 20%
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Cibler seulement la France « TripleA e # Go6GI 1 1 1
GTljl 1WG 111 11#8gl Gli1 T1HI

Q¢

THG] TG 11

Poids dans les Poids dans les
acheteurs PGC FLS dépenses PGC FLS
France . . _ ~
« Triple A » eGyp Gr I3 AA <A9 W% 22%
Revenu 2500 - < @B B | 28% 32%
Revenu 1500-; = BB 34% 31%
________________ I S
. - = 0 0
20% de la population Revenu 1300 - : BB 6% 5%
15% des dépenses
P Revenu990 -: ; BB | 8% 6%
France EGijGTIJ A BB9 6% 4%
« Backstage»

NielsenlQ
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Jeunes et seniors sont sur -représentes parmi les Francais touchant moins de 1
>99 . b 11 HI

el Agl ¢gGi 1jJG1I GhGi goAHG T GjTH TGIi eGiHII &GijGTI Wi GiI HI gHGG
CAM P3 2024 UTotal France
Parmi les acheteurs Parmi les dépenses
PGC FLS PGC FLS

EENIRES SENIRES

acheteurs depenses
PGC FLS PGC FLS

m Moins de 35 ans

= 35-49 ans Moins de 35 ans 116 125
50-64 ans 35-49 ans 89 84
m 65 ans et plus 50-64 ans 87 89
65 ans et plus 113 115

Clé de lecture :

Les Moins de 35 ans représentent 17.3% des dépenses PGC FLS

GggGG I WIGi 1G] TGI ¢gITKGji 1 TWGhGT 1 T11¢
s>V T T #/wTITTj 1 G WG GG | WoHTI jGTjl
gG T6GTIGIgTI G ¢gG TG 7171107 GI HIT

Source : NielsenlQ Homescan
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La précarité augmente avec le grand age AT T a1 B | Lt |

| oal |l ongement  de
vieillissement de |la population

Part et nombre de Petits Revenus

parmi les seniors Projection de la part des Plus de 65 ans
dans la population francaise

20.2% 1185
22.3% 874

2023 2030

NielsenlQ



Les familles monoparentales sont particulierement sur -représentées parmi les .
ej Gt Gl 1T WGhGTT TTHII ¢gG : >99. b 11H#H

40%
gGIi gGIT HTTGI 11T 1WGhGT |
sont des foyers monoparentaux avec 1 enfant

40% des enfants qui vivent en famille monoparentale sont en situation de

pauvret¢ , coest 2,5 fois plus que | es enfa
couple.

Marie-Clémence Le Pape, maitresse de conférences a Lyon -II*

NielsenlQ Homescan UCAM P3 2024 | * Marie-Clémence Le Pape & Clémence Helfter, Idées regues sur les familles monoparentales , Le Cavalier ([ ,- R
Bleu, 2024
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Ce phénomene pouvant precariser est a surveiller : 1 famille sur 4 desormais
est un foyer monoparental

Part des foyers monoparentaux parmi les familles

1975 1990 2020

INSEE
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Inactifs et employes sont les plus sur  -représentés parmi les Petits Revenus

Poids des CSP parmi les Petits Revenus et indice 100 vs moyenne France
CAM P3 2024 UTotal France

Parmi les Parmi les
Parmi les acheteurs Parmi les dépenses acheteurs dépenses
PGC FLS PGC FLS PGC FLS PGC FLS
Agriculteurs 76 74
® Agriculteurs Artisans - Professions libérales 96 99
u Artisans-Professions libérales Cadres moyens 51 52
= Cadres moyens Cadres supérieurs 32 32
m Cadres supérieurs Employés 126 139
= Employés Inactifs 334 419
= Inactifs Ouvriers 86 90
m Ouvriers Retraités 104 107

B Retraité
etraites Clé de lecture :

Les Employés représentent 22% des dépenses PGC FLS effectuées par les

gT KGj i 1 TWGhGT1 TT#HII g6 : >99, pPITHI!
] UG GG JWoHTI jGTjliGgii G G | GHI g¢Gi
la population.

Source : NielsenlQ Homescan
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doGj 1 Al G Tj Il GGj H |
regions méditerranéennes et le long de
la frontiere avec le Benelux

Taux de pauvreté par intercommunalité

2020 Ue Gijj Gi Il A ?29v gG | GijGi IJ
en %
Régions avec le plus fort nombre de foyers et 7 1:8_25_
poids parmi les Petits Revenus au niveau national |

PACA 212 3.9%
Grand Est 182 3.3%
Nouvelle Aquitaine 171 3.1%

Source : NielsenlQ Homescan Source : IGNUINSEE 2023Ugéographie EPCI 2023




Loglsthue services a domicile, gestion des publics : la nouvelle cheville
I JijjAU] G gG TolGITT1THG | GjijHGHGTT G

¢ 0l A -Fefréséntationdes Employés ¥ Gj T H T GiI gl KGj I 11T WGhGT 1 11 HI

Fort recours au temps patrtiel
PITHT g G TURIIT GI GG ¢gGI 1 KT grRGGI I WG ¢gGii To#HI gli

NielsenlQ 2



Ce qui corrobore avec la geographie des Petits Revenus sur  -représentes en
zone (péri-YJj g GHT G# 70 1A ol GITT 1T HG | Gj ij HGH:

~

Poidsdes T A GIJ] 0 hparmittes Petits-Revenus et indice 100 vs moyenne France
CAM P3 2024 UTotal France

. : , Parmi les Parmi les
Parmi les acheteurs Parmi les depenses

PGC FLS PGC FLS

acheteurs dépenses
PGC FLS PGC FLS

Zones rurales 72 75
® Zones rurales
m Villes <20 000 hab. Villes <20 000 hab. 105 98
Villes 20 000 - 200 000 hab. Villes 20 000 - 200 000 127 130
hab.

® Villes >200 000 hab.
Villes >200 000 hab. 124 126

® Agglomération Paris
Agglomération Paris 71 77

Clé de lecture :

Les Employés représentent 22% des dépenses PGC FLS effectuées par les

gT KGj I 1 TWGhGT 1 TTHIIT ¢gG : >99, b1 THI!
] UG GG J WoRHTI GV jliGrii1 Gt G | GHI gGi
la population.

NielsenlQ 24



Comportements
d 0 a c ldes Petits
Revenus en GMS
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Les Petits Revenus sont sur -représentés en SDMP et en proxi , mais
relativement peu présents en ecommerce

Poids des circuits dans les dépenses PGC FLS des Petits Revenus et indice 100 vs moyenne France
CAM P3 2024 UTotal France

Hypermarchés 91
m Hypermarchés Supermarchés 103
® Supermarcheés
= SDMP SDMP 125
8 ecor_nn_qe,rce eCommerce 80
B Proximité
Proximité 131

Clé de lecture :

Les Petits Revenus consacrent en moyenne 35.5% de leurs dépenses
eCC €dE GWNj] hKiGjT1GjGhnit cCoGii1 Bv ¢gG

Source : NielsenlQ Homescan
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eGl gG GIjjIli G #I 1-prixcdes ensBignesteteur surSdas Hij H1 |l
représentation dans les déepenses des Petits Revenus

Croisement indice prix PGC FLS drive vs indice 100 poids des enseignes dans les achats valeur des Petits
Revenus vs moyenne France

A

~~~~~~~~~~~~~ 110 | Indice prix Auchan SM
~~~~~~~~~~ [107 ; 140]
~~~~~~~~~~~~~~ Casino SM
_ T [104 ; 135]
Casino Hyper Frais e Carrefour Market
102;73) T .
[ e T Auchan [102 ; 105]
110%95] ~~~~~~~~ Indice poids des enseignes dans les dépenses
50 ® Cora | e 150
Carrefour [100 ; 95] .
[99 ; 76] ® Intermarche** ==
Systéme u* [98 ; 109] ~~~~~~~~~~~~~~~
[97:94 | T
@
Leclerc
[93; 93] 90
NielsenlQ Homescan | A3 Distrib UDistriprix Ulndice des prix drive hypers / supers - Mai 2024 | * Indice prix de Super U | **Indice prix des formats SM [indice prix ; indice poids des enseignes dans les dépenses]

NielsenlQ a3distrib °!



dGlI éeGr HiI Il é&GijGT Ul TG 11711 augeéensSdyiied @éllp | T (

reste de la population en absolu

Total France

(@]

@
(@]
@

Taux de fidélité valeur & dT 179G T1TKGT ¢ | | G Fr&UK d@ ffidélité valeur & dT1Tg§j] G TTKGT ¢
une enseigne en moyenne : fréquentées annuellement: une enseigne en moyenne : fréquentées annuellement:

19.8% 4.5 19.7% 4.5

-0.7pt +0.2% -1.3pts +1.2%

Vs an-1 Vs an-1 vs an-1 vs an-1

Clé de lecture :
C1 TTKGIT1G# NI gl KGj] ¢gjGitGHI G GITiGGjIl :Bl'Av gG T06GTIiGIgT &g i @G GEGHEGIIT | VIGETGIET TdGC T§dEIGOITG! i GIT g ¢
différentes annuellement. Un chiffre trés stable vs an -1.

NielsenlQ 28



La :
premier critere de choix du
point de vente chez les Petits

Revenus

NielsenlQ



Parmi les enseignes fortement repréesentées dans les zones de concentration
des Petits Revenus, prime aux petites surfaces, plus souvent intra

53% Aldi

des Petits Revenus vivent dans Casino SM
des villes de plus de 20 000 habitants *. Netto

Auchan SM
Lidl
Indice 125 vs moyenne population Auchan
Cora
Leclerc
Carrefour
Casino Hyper Frais

dGI :9 Gili GHHIT GI
réalisés dans des villes de plus de 20 000 habitants

Part des achats valeur
réalisés dans les villes de
plus de 20 000 hab.*

43%
54%
36%
36%
41%
51%
43%
41%
47%
12%

-urbaines

SijGG TG 17

156
135
134
126
111
95
95
93
76
73

gl

Indice poids des Petits
Revenus dans les
dépenses PGC

NielsenlQ
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doG] GITTG gG DBl 11T GTTHG]
\\-@’_JQ

N\Yendo 2

o “Aﬁx

Pointd

Sa

Source : Google Maps | Liste d'enseignes non exhaustive

.0
.
)
.
K
8

-
‘/’ ~, X
7
\
\~___,

-

Délimitation de la ville de Montpellier

gl 171G go#HITT G 1 G HI 1
dans lesquelles les Petits Revenus sont
sur -représentées

gI1TG goHITT G GI HIT
dans lesquelles les Petits Revenus sont
sous -représentées

NielsenlQ
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Malgre des prix eleves, la proxi est egalement sur -représentee dans les

gl GTi 1 GI gGI eGi#i1 |l éGijGiul# 1A G 1 0H#HT
Sur | 6ensembl e Dans les villes de plus
du territoire : de 20 000 habitants* :
\ u

7% 5%

des dépenses des Petits Revenus des dépenses des Petits Revenus
se font en proximite. se font en proximite.
Indice 129 vs moyenne population Indice 137 vs moyenne population

NielsenlQ Homescan | * Hors agglomération de Paris

NielsenlQ 5




CG Ghi#H] Y1} ¢gGi YIHIII ¢gG ijGT1 G ¢

pourguoi les Petits Revenus drivent le trafic en SDMP, Proxi ou LAD

Nombre moyen de visites en magasin

Avec

124

visites annuelles en magasin
en moyenne, les Petits Revenus
sont les foyers avec la
plus forte fréquence

g 0 G Gén GMS

par |les Petits Revenus, par circuit

SM HM Proxi SDMP LAD

* Circuits dans lesquels les Petits Revenus sont les principaux drivers de trafic

Drive

NielsenlQ
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dGl j GHII

proches, au détriment parfois du prix

] .

Une moindre mobilité

Fort poids des
Seniors

33%

des Petits Revenus
Indice 113

vs poids dans
la population

Une utilisation
de la voiture
moins évidente

Taux de détention du permis de
conduire chez les 18 -24 ans en
fonction du niveau de vie des
parents*

20% les plus pauvres
20% - 40%
40% - 60%
60% - 80%

20% les plus riches

Un moindre besoin

Un rythme de vie

déun assort i me npluss$oavenyatypique

Un « plein de courses»
moins crucial

des Petits Revenus sont
des foyers de 1 ou 2
personnes

Indice

Vs poids dans
la population

Les contraintes
du travail en décalé

11%

des actifs travaillent de nuit

cPi ¥l ;@ TT1T W] GGUJ
la fabrication alimentaire et 24% pour ceux
travaillant en logistique

19%

des actifs travaillent le dimanche

NielsenlQ
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Ces reéalités du quotidien expliguent aussi leur approche atypique du
ecommerce PGC FLS

Poids des circuits dans les dépenses PGC FLS réalisées par les Petits Revenus en ecommerce

eCommerce

8.6% des depenses PGC FLS des Petits Revenus (indice 80)

75,3%

® Livraison a domicile

Drive

50,1%

Total population Petits Revenus

NielsenlQ
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On note le méme phénomene quant a la livrai son de repas a domicile

J'utilise une application de livraison de repas a domicile au moins 1 fois par mois

Moyenne A BB9 BBY9, :<99, :>99  :;>99  /AF<A99,
France :; BB, : =BB, ; =BB, <@BB,

NielsenlQ %



de
nombreuses catégories en GMS, ou
s leurs achats de
prodults courants

NielsenlQ



Les 30 margues les plus plébiscitées par les Petits Revenus en disent long sur
les atypismes de leurs achats

Top 30 des marques avec le plus fort poids des Petits Revenus dans les achats unités

44,7%

35,2%
34,2%
33,3%
33,2%
31,4%
28,3%

N B B
— — l ©
N~ N~ ©
N N o~

271 ATTTHINDGG gG ToHT gRGG iji 171 #HgI TIKGI ¢gGi eGiI#Hi 1 &GiG1 13140 g G1 |

NielsenlQ %



Les Petits Revenus sont de gros acheteurs de ces catégories PGC FLS

Alimentaire
Apéritif Alimentation Boissons
« pratiqgue » gazeuses
DPH
Beaute Soin du corps Entretien de
/ prévention la maison

NielsenlQ 5



Les Petits Revenus sont les plus gros acheteurs de
petfood

Sommes dépensées et volume acheté par acheteur selon le revenu

Chat Chien
des achats de petfood sont Total . >99 99 >99 /F <AQ Total  >9%99 . >99 & <A
réalisés par des foyers Panel , =BB . <@BB, Panel . =BB <@BB,
touchant moins de m Dépenses / acheteur ®KG / acheteur

>89 . bl 1 =W N
Indice 127 vs poids dans
la population francaise

Davantage de Pas de compromis sur Une moindre fréquentation
«multipossesseurs  » la qualité en GMS. des enseignes spécialisées
de chiens ou de chat parmi Les Petits Revenus sur-représentés

sur certaines marques

les Petits Revenus . :
nationales premium

NielsenlQ Homescan

NielsenlQ
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EJj To0GT GIITT# 1 GI
mais les plus gros acheteurs en volume

Dépenses / acheteur Quantité / acheteur
UGT Y (en L)

Moyenne France Moyenne France
E<A99 A :>9
2500 -< @B B 2500 -< @B B
1500 -; = BB AE<A99

A >0 1500 -; = B BEEEKS

Dépenses / acheteur  Quantité / acheteur

__ Moyenne France
Spiritueux

Vins tranquilles

Moyenne France

Bieres
A :>909,

Source : NielsenlQ Homescan UTotal France UCAM P3 2024 UAchats et dépenses hors CHR

NielsenlQ




A TOHIGHG gl jGI1 G gG TG 11T WRTGI#HIT# TG
seniors est tres difféerente, mais particulierement marquee sur certaines offres

Moins de 35 ans 65 ans et plus

Touchant moins de 1 5000 [/ maoi s Touchant moins de 1 500U / m

40% 34% 30% 24%

de leurs achats de leurs achats de leurs achats de leurs achats
de spiritueux de bieres sont dédiés de spiritueux sont dédiés de bieres sont dédiés
sont dédiés a la vodka aux boites unitaires auxwhiskies blend -12A aux boites unitaires
Indice 246 vs moyenne Indice 310 vs moyenne Indice 122 vs moyenne Indice 200 vs moyenne
des Moins de 35 ans des Moins de 35 ans des 65 ans et plus des 65 ans et plus

NielsenlQ 42



