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Anche quest’anno, in linea con la sua tradizione, Likontro 
prevede anche momenti per fare sport, individuale e di squadra, 
pensando al proprio benessere. 

CI VUOLE ANCHE RELAX, DIVERTIMENTO, 
NETWORKING

RETAIL

PILLOLE DAL MONDO RETAIL

NEWS E CURIOSITÀ…

GOOD FOOT 
DELIVERY 

Inclusivi e sostenibili

Si tratta di un servizio di consegna 
veloce a domicilio di lettere e pacchi effettuato a piedi o con mezzi 
pubblici da persone che soffrono di disturbi neurodivergenti. Fondato 
nel 2010 a Toronto (Canada), Good Foot Delivery oggi è una piattafor-
ma digitale allineata ai competitor che coniuga 3 P: persone, pianeta 
e profitto. Ha ottenuto un rating di 4,9/5 su Google. Il caso è tratto da 
Retail Innovations 19, la ricerca sui format innovativi in Italia e nel 
mondo curata da Kiki Lab (Gruppo Promotica) e dai suoi partner inter-
nazionali. Il plus di questo servizio, inserito nell’area sustain, consiste 
nella sua capacità di integrare delivery, inclusività e sostenibilità. 

JORDAN 
WORLD 

OF FLIGHT  
Luogo di esperienze

Nike ha lanciato il brand Air Jordan 
nel 1984 e oggi, anche se Michael 
Jordan non gioca più da 15 anni, mantiene intatta la sua capacità di 
attrazione. Un’autenticità ben sottolineata nel flagship aperto a Tokyo, 
che si propone come luogo di esperienze e di incontro. Si tratta di uno 
store che punta al coinvolgimento dei consumatori grazie ad aree ad 
alta intensità emotiva (con cimeli storici originali), spazi per testare 
le sneaker e corner per personalizzarle, smart screen con contenuti 
educativi ad hoc, opere di artisti locali. Anche questo caso è tratto da 
Retail Innovations 19, firmato da Kiki Lab (Gruppo Promotica).

CAMBIARE SI PUÒ
Ci attende un futuro incerto, la tentazione di rimanere 
fermi nelle proprie posizioni è forte, così come la spinta 
al cambiamento. Avvalersi di tutte le forze in campo è 
l’unica scelta possibile. A chi si chiede (ancora) perché 
è così importante oggi guardare all’occupazione 
femminile nel retail è facile rispondere. Intanto, è più 
di una questione di equità di genere; è un imperativo 
commerciale: le donne portano prospettive uniche, 
competenze e idee che possono arricchire il settore. 
Investire nelle donne non è solo giusto; è intelligente dal 
punto di vista aziendale. Seppure, per decenni, il settore 
sia stato caratterizzato da una predominanza maschile, 
specie nei ruoli di leadership, negli ultimi anni, ci sono 
stati cambiamenti significativi. Le statistiche mostrano un 
incremento progressivo del numero di donne impiegate 
nel settore, non solo in posizioni entry-level, ma anche 
in ruoli manageriali e di decision-making. Nonostante 
le tradizionali barriere di genere ancora ben presenti, le 
donne stanno emergendo come una forza potente nel 
retail, portando innovazione e leadership in un settore 
ancora dominato dagli uomini.
Ancora molto è da fare, in particolare nella gdo, dove 
storicamente la forza lavoro femminile è significativa, 
con le donne che rappresentano il 62,9% del totale, 
ma la situazione si ribalta quando si tratta di posizioni 
manageriali: in Italia, solo il 17% dei manager del food 
retail sono donne, rispetto al 39,9% in aziende estere. 
Quindi, nonostante il progresso, le donne nel retail 
affrontano ancora numerose sfide. La disparità salariale, la 
mancanza di opportunità di avanzamento professionale e 
il difficile equilibrio tra lavoro e vita privata sono problemi 
persistenti. Questi ostacoli non solo impediscono alle 
donne di raggiungere il loro pieno potenziale, ma limitano 
anche la diversità e l’innovazione nel settore. Nonostante la 
presenza significativa delle donne nella forza lavoro, la loro 
progressione verso ruoli apicali rimane una sfida.
Fortunatamente, ci sono iniziative in atto per superare 
queste sfide. Programmi di mentorship, politiche di 
lavoro flessibili e iniziative per promuovere la parità 
di genere stanno cominciando a fare la differenza. 
Alcune aziende stanno anche implementando programmi 
di formazione per sviluppare le competenze delle donne 
e prepararle a ruoli di leadership. Pratiche che si stanno 
sviluppando in realtà dimensionalmente molto differenti, 
casi isolati, al momento, ma che raccontano visioni 
imprenditoriali e manageriali che hanno compreso il 
tempo in cui vivono. Anche le donne hanno capito che 
possono essersi reciprocamente d’aiuto dando vita ad 
un’associazione -Associazione Donne del Retail-che 
permette loro di confrontarsi e trovare best practice 
comuni per portarle nelle proprie aziende e favorire il 

processo culturale 
necessario per 
progredire. 
Perché oggi c’è 
bisogno di tutte 
e tutti, nessuno 
escluso. Chi non 
lo ha capito ha 
già perso!

GLI EDITORIALI DI MARK UP

RELAX
Al mattino e prima dell’aperiti-
vo, nella fit zone, sono previste 
sessioni di ginnastica del risve-
glio, yoga, stretching e passeg-
giate con trainer per fare il pieno 
di energia per l’intera giornata

TORNEI
Tornano gli appuntamenti con 
le sfide, individuali e a squadre, 
a calcetto, padel e tennis.

Come da tradizione, anche 
a Linkontro 2024 tante 
aziende sponsor presenzia-
no con i loro stand. Scan-
nerizza il QrCode dedicato 
per scoprire con noi tutti 
i gift dati in omaggio agli 
ospiti.

UNPACKING

Cristina Lazzati, 
direttrice di Mark Up, 
Gdoweek e Fresh 
Point Magazine

DOVE ISCRIVERSI
Chi vuole partecipare a tornei 
e corsi, deve rivolgersi all’info 
point, dove è allestito un desk 
dedicato

OCCHIO ALL’APP
Ogni giorno, l’app Linkontro 
fornisce dettagli su tutti gli ap-
puntamenti della giornata. 
Ricordati di scaricarla
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